RESPONSABLE DU DEVELOPPEMENT

COMMERCIAL ET MARKETING

Le BACHELOR Responsable du développement commercial et Ses principales missions sont :

marketing, dispensé par ALESIA Formation, prépare a 'obtention

du Titre certifié de niveau 6 "Responsable du développement’, S : TS :

codes NSF 310 et 312, enregistré au RNCP le 20/07/2022, délivré Analyser la situation de I'entreprise vis-a-vis de ses clients, de la

par FORMATIVES. concurrence et des marchés ;
- Assurer des veilles (commerciales, technologiques, juridiques) ;
La préparation de ce Bachelor est accessible aux titulaires : - Elaborer et mettre en place des actions commerciales cohérentes

avec la stratégie définie ;
- D'un dipléme d’Etat de niveau Bac+2

- D’un Titre de niveau 5 inscrit au RNCP ou de 120 crédits ECTS
- Ou équivalent

- Assurer la visibilité de la marque, des produits et des prestations de
I'entreprise, au moyen d'une communication adaptée ;
- Réaliser des budgets prévisionnels et préparer des argumentaires ;

La formation de Bachelor responsable du développement commercial - Participer activement au développement commercial de I'entreprise
et marketing permet a son titulaire de disposer des competences  (nouveaux secteurs, nouvelle cible de clientele...) ;

nécessaires pour diagnostiquer et mettre en ceuvre une stratégie de
développement d’une entreprise qui devra lui assurer sa croissance

par la conquéte de nouveaux marchés et I'accroissement de sa ,
notoriété - Manager le développement

- Piloter la relation client (conseil, conquéte, fidélisation) ;
- Organiser un service et manager une équipe ;
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Les emplois les plus fréquemment occupés : Responsable d’un point de vente, Gestionnaire d’un centre de profit, chef(fe) de secteur
Responsable du développement et des partenariats, Responsable marketing et développement commercial, Responsable de la stratégie
commerciale, Responsable e-business, Responsable de marque...

FORMATION EN ALTERNANCE

475 heures sur 1 an
Septembre

1 jour en centre de formation
4 jours en entreprise par semaine

Le responsable du développement
du titre certifié de niveau 7 RNGP : Mastere Manager Commercial et Marketing, dispensé par ALESIA FORMATION et délivré par Formatives

Alésia Formation, 65, Rue de I'Abbé Bonpain - 59700 Marcq en Baroeul
Tél : 03.20.51.26.27 - www.alesia-formation.fr

FORMATION

LILLE
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Contrdle de gestion

Réglementations, Responsabilités et risques professionnels
Gestion budgétaire - Financement de la transition

Droit spécifique

Marketing digital - Gestion de data

Plateforme de marque

Veille stratégique, étude de marché

Principales techniques marketing :
Analyse comportementale du consommateur - Etude et
analyse de données

Stratégie de partenariats, sponsoring, mécénats

Fondamentaux de la GRH

Grands principes du droit social et du droit du travail
Management d’équipe - collaboratif et innovation manageériale
Conduite du changement

Communication d’entreprise

Management interculturel

Communication interpersonnelle - Conduite de réunion

Management de I'information et des données — RGPD
Anglais professionnel

Techniques de veille et de recherche (benchmark)
Relations médias, relations publics

Communication institutionnelle

Techniques et outils de communication
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REGLEMENT D’EXAMEN Examen final (dossier professionnel sur 2 jours)

Relations médias, relations publics
Communication institutionnelle

Techniques, outils et stratégie de communication
Politique et diagnostic stratégiques

Sociologie des organisations

Initiation a la communication événementielle
Techniques et outils de communication

Culture graphique, culture publicitaire de I'image

TIC et logiciels professionnels - Qutils digitaux d’un service
E-Commerce

Négociation - Techniques commerciales - Prospection
Gestion de projet : préparation et planification

Gestion de projet : conditions de réussite, présentation
Gestion d’un portefeuille clients

Gestion d’une équipe commerciale

Référencement, brand content

Management de la qualité

RSE et développement durable de I'entreprise

Méthodologie CR

Définition des projets et des groupes
Livret d’employabilité

ORAUX groupe projet

Grand oral blanc (training)

Examen National Blanc 60 CREDITS NECESSAIRES

POUR OBTENIR LE TITRE
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